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Présentation de la version 

Achat 

Filtrer l'écran « Éco-mobilier à déclarer » par fournisseur 

Vous pouvez désormais filtrer les codes éco-mobilier à déclarer par fournisseur. Une liste 

déroulante « Fournisseur » a été ajoutée à l'écran, avec trois choix : « Tous » (par défaut, 

tous fournisseurs confondus), la liste des fournisseurs concernés par l'éco-mobilier, et « 

Produits sans fournisseur ». Comme pour les filtres de dates, cliquez sur « Actualiser » pour 

appliquer le filtre. 

 

Produits « à ne pas commander » : message désormais non bloquant 

Le message qui vous prévient lorsqu'un produit marqué « Ne pas commander » dans le 

logiciel de dessin a été passé en commande dans Gesteos n'est plus bloquant. Vous êtes 

simplement averti de cette différence entre les deux logiciels et pouvez choisir de valider 

l'enregistrement du chiffrage ou de l'interrompre pour régulariser la situation. 

Enregistrer le chiffrage quand seul le prix d'un produit commandé change 

Lorsque seul le prix d'achat ou de vente d'un produit déjà commandé a été modifié dans le 

logiciel de dessin, l'enregistrement du chiffrage est désormais possible et les chiffres (coût, 

marge, etc.) sont mis à jour en conséquence. Toute autre modification d'un produit 

commandé continue de bloquer l'enregistrement. Le message d'erreur correspondant liste 

maintenant les produits concernés et leur fournisseur, pour repérer plus facilement les 

commandes à annuler. 

Vente 

Date de naissance du contact 

Un champ « Date de naissance » est désormais disponible sur chaque contact (jusqu'à 3) 

rattaché à un client, en bas de l'onglet de la fiche contact. L'export des clients inclut 

maintenant cette date de naissance ainsi que le type de contact (Contact, Client ou 

Prospect). 
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Alertes de la Vue 360 sur la fiche affaire 

Pour les utilisateurs disposant du module « Vue 360 », toutes les alertes de cet écran 

(relance à faire, commandes, facturation, etc.) s'affichent désormais directement sur la fiche 

affaire. Lorsqu'une affaire comporte des alertes, une cloche rouge apparaît dans son en-tête 

; un clic ouvre une fenêtre listant les alertes à traiter. 

 

Recherche et modification des affaires améliorées 

• Sur l'écran de recherche, la date de création du contact est désormais affichée, comme 

c'est déjà le cas pour les affaires. 

 

• Le résumé d'affaire affiché à côté du nom du client intègre maintenant le libellé de 

l'affaire, sous la forme : date de création – type d'affaire | numéro | libellé. 
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• Les informations de découverte d'une affaire déjà passée en devis sont à nouveau 

modifiables (le type d'affaire, lui, reste non modifiable). Si un champ obligatoire est 

vidé, l'enregistrement est refusé. 

 

Modifier la quantité d'un article 

Vous pouvez désormais modifier la quantité d'un article via le bouton de modification des 

informations produit (disponible avec le droit « Modifier les informations produits »). La 

modification reste impossible si une remise a été appliquée sur le produit, si le produit est 

commandé, ou si un règlement a déjà été saisi sur l'affaire. 

 

SAV : numéro d'AR ou de commande dans la liste des produits 

Sur les affaires de type SAV, la colonne « AR ou Commande » affiche désormais le numéro 

d'accusé de réception ou de commande sur lequel figure chaque produit, ce qui facilite le 

repérage des produits concernés par le SAV. 
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Suivi des règlements : libellés plus lisibles 

Sur l'écran de suivi des règlements, les libellés des types de règlement sont désormais 

tronqués à 25 caractères maximum. Toutes les lignes affichées ont ainsi la même hauteur et 

l'écran gagne en lisibilité. 

Marge en temps réel sur les accords commerciaux 

Sur l'écran d'ajout des accords commerciaux, la marge après remise se met désormais à 

jour en temps réel en fonction des montants de remise saisis, pour suivre la marge de 

l'affaire au fur et à mesure. 

 

Refonte de l'écran de suivi opérationnel 

L'écran de suivi opérationnel a été repensé pour être plus clair et plus compact. Son 

fonctionnement reste inchangé ; seul l'affichage évolue : 
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• Les filtres de dates ont été réalignés et sont maintenant rétractables (repliés par défaut) 

; la même présentation a été appliquée à l'écran de suivi des règlements pour rester 

cohérent. Les affaires peuvent être filtrées selon quatre périodes : métré, livraison 

client, mise à disposition et pose. 

 

• Les colonnes de dates sont remplacées par des colonnes plus lisibles et regroupables : 

« Sem. du métré », « Sem. de livraison » et « Sem. de pose ». La semaine et la date 

complète s'affichent au survol. 

• Trois nouvelles colonnes — « Métreur(s) », « Livreur(s) » et « Poseur(s) » — affichent 

les prestataires associés à chaque affaire, avec la mention « (Commandé) » lorsqu'une 

commande a déjà été passée. 

• Les largeurs de colonnes ont été retravaillées pour un meilleur affichage, et les 

nouvelles colonnes sont reprises dans l'export Excel. 

• Une prestation « Métré » est désormais paramétrable sur les fournisseurs, afin de 

permettre leur affichage dans le suivi opérationnel. 

EDI 

Deuxième destinataire pour le format Winner – Eancom 

Les commandes au format Winner – Eancom peuvent désormais être envoyées à deux 

adresses e-mail. Un bouton « + » situé à côté du champ e-mail fait apparaître un second 

champ de saisie. 

Rappel avant l'envoi d'une commande Winner – Eancom 

Pour les fournisseurs au format Winner – Eancom, un message d'information s'affiche 

désormais avant l'envoi, lorsque vous cliquez sur « Commande auto » ou « Commande 

envoyée par mail ». Il vous rappelle de générer au préalable les lots d'impressions (images 

et PDF) dans Winner pour les récupérer dans Gesteos, et propose un lien vers Nestor, l'outil 

de documentation de Gesteos, qui explique comment procéder. 
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Nouveau format EDI « InSitu – Eancom » 

Un nouveau format de commande EDI, s'appuyant sur le logiciel de conception InSitu, 

permet de passer une commande fournisseur automatique directement depuis Gesteos : 

• Sur la fiche fournisseur, sélectionnez le format « InSitu – Eancom » : deux champs e-

mail apparaissent pour les destinataires de la commande, accompagnés d'un rappel de 

configurer au préalable ce fournisseur dans InSitu. 

• La commande automatique nécessite qu'InSitu soit installé sur le poste : elle n'est donc 

disponible que depuis l'application de bureau (Socle). Depuis le navigateur web, le 

bouton « Commande auto » reste visible mais grisé, avec une infobulle explicative. 

• Le bouton de commande affiche désormais le format EDI du fournisseur, sous la forme 

: « Commande auto – <format EDI> ». 

• Lors de l'envoi, Gesteos transmet automatiquement à InSitu les informations de 

livraison (adresse et semaine souhaitée). InSitu génère les fichiers de commande, 

Gesteos récupère le dossier, y ajoute le bon de commande fournisseur, puis envoie 

l'ensemble par e-mail aux adresses configurées. 

Prérequis : pour utiliser ce format, le fournisseur concerné doit au préalable être paramétré 

dans InSitu (identifiant et adresse e-mail renseignés, module « Ord_Eancom.dll » 

sélectionné dans le champ « Computer File », et options activées comme ci-dessous). Le 

code GLN, des options supplémentaires et le paramètre « Paper » (valeur pouvant différer 

de « None ») sont facultatifs. 
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Noms de fichiers normalisés dans les commandes Winner – Eancom 

Pour fiabiliser l'intégration des commandes chez certains fournisseurs (comme Nobilia), deux 

contrôles automatiques ont été ajoutés à la génération d'une commande Winner – Eancom : 

• Les noms de fichiers dépassant 30 caractères (extension comprise) sont 

automatiquement raccourcis pour respecter la limite imposée par ces fournisseurs. 

• Les fichiers PDF du dossier sont renommés selon la même nomenclature que celle 

déclarée dans le fichier EDI, garantissant une correspondance exacte entre les pièces 

jointes réelles et la liste déclarée. 


